
Service und Gewährleistung

Im Problemfall wenden Sie sich bitte an unsere Consumer-Supportline in Berlin, 

Tel. 09001 – DeTeWe  (=  09001 – 33 83 93)
(0,62 ∂ / Minute, aus dem Mobilfunknetz bitte 01901 - 33 83 93 wählen)

Fax 01805 – 33 83 94 (0,12 ∂ / Minute).

Oder Sie benutzen unsere Supportformulare im Internet unter 

www.detewe.de

Sollte ein Defekt auftreten, der sich mit Hilfe unseres Supports nicht beheben lässt, schicken Sie bitte das komplette
Gerät (mit Netzteil und Anschlusskabel und einer Kopie des Kaufbelegs sowie einer genauen Fehlerbeschreibung)
an folgende Adresse:

DeTeWe Deutsche Telephonwerke AG & Co.
Service Center Berlin

Wendenschloßstr. 142, 
12557 Berlin

Während einer Dauer von 24 Monaten ab dem Kaufdatum entstehen Ihnen für die Behebung von Gewährleis-
tungsfällen und Rücksendung an Sie keine Kosten. Falls Sie ohne vorherige Kontaktaufnahme Ihr Gerät zu uns
zurückschicken, wird Ihnen im Falle der Fehlerlosigkeit eine Bearbeitungsgebühr in Rechnung gestellt.

Hinweis

Für Kostenvoranschläge für Reparaturfälle außerhalb der Gewährleistung wird eine Bearbeitungsgebühr berech-
net, falls es nicht zur Durchführung der Reparatur kommt.
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CE-Zeichen

Dieses Gerät erfüllt die Anforderungen der EU-Richtlinie:
1999/5/EG Richtlinie über Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegenseitige Anerken-
nung ihrer Konformität.
Die Konformität mit der o. a. Richtlinie wird durch das CE-Zeichen auf dem Gerät bestätigt.

Die Konformitätserklärung kann unter folgender Adresse im Internet eingesehen werden: http://www.detewe.de

Konformitätserklärung

4514921/T08816
Stand: 11/04

Änderungen vorbehalten

Verwenden Sie ausschließlich Akkus folgenden Typs: AAA-Zellen, NiMH 1,2 V, mindestens 700 mAh. Niemals
Primärzellen (normale Batterien) verwenden!

Sicherheitshinweis: Akkus

Beachten Sie bitte die Sicherheitshinweise und die Angaben zum Laden der Akkus in der bei Ihnen bereits vorhan-
denen Bedienungsanleitung für das BeeTel 510 oder BeeTel 550i. Wenn Sie zusätzliche Bedienungsanleitungen
benötigen, können Sie diese unter www.detewe.de auf unserer Internetseite finden und auf Ihren PC herunterla-
den bzw. ausdrucken. 

Bedienungsanleitung
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